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Teamversprechen ServiceQualitat
Wir kennen die Inhalte der ServiceQualitat Deutschland und kénnen
unseren Kunden dariiber Auskunft geben.

Wir haben die Zertifizierungsunterlagen sorgfaltig bearbeitet und verpflichten
uns zur jahrlichen Erfolgskontrolle und zu weiteren Malinahmen.

Wir werden gemeinschaftlich das angestrebte Qualitatsmanagement mit
Ausdauer und Disziplin realisieren.

Unsere Leistungen werden wir aus Sicht der Kunden kontinuierlich verbessern.

Qualitat erfordert ein gutes Team und das sind wir.

Bitte von allen Teammitgliedern unterschreiben lassen, die ServiceQualitat aktiv unterstitzen. Version Q1 3.1



